CURSO SOBRE LAS RELACIONES TELEMATICAS DE LOS PROFESIONALES Y CIUDADANOS
CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS. LA ADMINISTRACION ELECTRONICA

INTERVINIENTES (confirmados): D. Rafael Navallas Valdecara, D2 Ana Aguilar Rubio, D.
Ricardo Cantabrana Gonzdlez, y D2. Carmen Biarge Conte.

DIAS: 16, 23 y 30 de octubre de 2018.
HORARIO: De 18:00 a 20:00 horas.
LUGAR: Salon de Decanato (Planta 22 del RelCAZ)

MATERIAS:

El curso tiene por objeto ofrecer al profesional una vision general de la denominada
Administracion digital. Con la entrada en vigor de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, las personas
juridicas, las entidades sin personalidad propia y los profesionales colegiados deben
necesariamente relacionarse electrénicamente con todas las Administraciones.

El proceso de implantacidn no es uniforme en todas las Administraciones y cada una de
ellas puede seleccionar la herramienta que mas se ajuste a sus necesidades, por lo que el curso
tiene la vocacidon de llegar a todas las Administraciones territoriales aragonesas. Como
especialidad de la Administracion electrénica encontramos la contratacion del sector publico
gue toda ella debe desarrollarse a través de la Plataforma de Contraccién del Sector Publico o
instrumento equivalente de las CCAA.

El curso pretende ser practico. El objetivo es que el profesional identifique con facilidad
la sede electrdnica del ente publico con el que pretende relacionarse y que conozca su manejo
a nivel basico (presentacion de instancias y escritos, seguimiento del expediente, recepcion de
notificaciones, formalizacién de recursos...).

Podemos sintetizar el contenido del curso en los siguientes grandes apartados:

1.- Herramientas de la Administracién del Estado al servicio del ciudadano, de
profesionales y del resto de Administraciones publicas. Sedes electrénicas, registros
electrénicos, notificaciones electrdnicas, punto de acceso general, registro de apoderamientos,

carpeta ciudadana, catalogo de servicios de la Administracion digital...

2.- La implantacion de la Administracién electréonica en la Administracién de la
Comunidad Auténoma de Aragon.

3.- La Administracidn electrénica en las entidades locales de Aragdn.

Y 4.- En particular, la contratacién con el sector publico (contratacion electrénica). La
Plataforma de Contratacién del Sector Publico.



PROGRAMA
Dia 16 de octubre:

Tema 1.- Herramientas de la Administracion del Estado al servicio del ciudadano, de
profesionales y del resto de Administraciones publicas. Ponente: D. Rafael Navallas Valdecara
(Jefe de Servicio responsable de la Oficina de Informacidn, Registro y Atencién al Ciudadano en
la Delegacion del Gobierno en Aragén).

- Nuevo marco normativo. Leyes 39 y 40/2015.

- ldentificaciéon y firma electrdnicas. Registro electrénico de Apoderamientos. Registro de
funcionarios habilitados.

- Sedes electronicas. Punto de Acceso General (PAG). Carpeta ciudadana.
- Registros electrénicos. Sistema de Interconexidn de registros.
- Notificaciones electrdnicas.

- Catalogo de servicios de la Administracion digital.

Dia 23 de octubre:

Tema 2.- Uso de la Administracion Electrénica para relacionarse con el Gobierno de Aragon.
Ponente: D. Ricardo Cantabrana Gonzdlez (Asesor Técnico del Servicio de Administracion
Electrénica del Gobierno de Aragdn).

- Procedimiento genérico versus aplicacién especifica (PAC, Inscripciones Educacion...).
- Acceso a la informacién enlinea.aragon.es, OVT, SIA (AGE).

- Presentacion de solicitudes (TTO, ETT).

- Aportacion de Documentos, Subsanaciones, etc. (SSS).

- Aportacion de documentos a través del REC de la AGE (REGFIA).

- Recursos (SSS).

- Notificaciones (SNT, Carpeta Ciudadana, Punto Acceso General).

- Factura Electrénica (FACE, SFE).

- Verificaciéon de Documentos Electrénicos.



- Consulta de Estado de Tramitacion (SCET).

- Otros aspectos: Identificacién (Cl@ve, Firma Electrénica, Cl@vePermante), Representacion,
Funcionario Habilitado, Copias Auténticas...

Tema 3.- La contratacion con el sector publico (contratacion electronica). La Plataforma de
Contratacion del Sector Publico. Ponente: D2. Ana Aguilar Rubio (Técnico de Administracion
General del Servicio de Contratacion de la Diputacidn Provincial de Zaragoza).

- Contratacion electrdnica: anuncios de licitacion, pliegos...

- Presentacion de ofertas.

- Comunicaciones y notificaciones.

- Formalizacidn de recurso administrativo contra la adjudicacion.

Dia 30 de octubre:

Tema 4.- La Administracion electrdnica en las entidades locales de Aragon. Exposicion de las
herramientas de mayor implantacion (Gestiona, Tramita...). Ponentes: D2. Carmen Biarge Conte
(Técnico del Ayuntamiento de Zuera) y ponente por confirmar.

- Identificacién y ubicaciéon de la sede electrénica respectiva.

- Presentacion de escritos y solicitudes. Inicio del procedimiento.

- Seguimiento de los expedientes. Acceso a documentos del procedimiento.

- Resolucion y notificacion.

- Formalizacion de recurso administrativo.

CONDICIONES:

- El curso consta de 3 sesiones de dos horas en las que se abordara en cada una de ellas dos
temas con 40’ de exposicidn y un coloquio final.



